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BO‘LAJAK O’QITUVCHI PEDAGOGIK MULOQOT USULLARINI
RIVOJLANTIRISH TEXNOLOGIYASINING ZAMONAVIY MODELLARI

Xalilova Shaxlo Ravshanovna
Osiyo Xalgaro Universiteti
Pedagogika va psixologiya kafedrasi o’qituvchisi

Annotatsiya: Bo‘lajak  o‘qituvchi  pedagogik  mulogot usulini  rivojlantirih 7.
texnologiyasining zamonaviy pedagogikaga asoslangan metodlari, o’quv mashg’ulotlari va
darsdan tashqart o’qituvchi mulogot usulini tatbiq etish shakl, metod, vositalarining yangi

tuzilmasi va o’quv tarbiya jarayonida o’quuchilar bilan o’qituvchi mulogotini samarali -

tashkil qilish modeli ko’rsatilgan. Bo’lajak pedagoglarning mulogot usullaridan to’g’ri

foydalanish ko’rsatmalarini ma'ruza va suhbatlarni olib borish uchun qo’llanish mumkin.
etikast, ta’lim oluvchilar, ta’lim-tarbiya, bo‘lajak o‘qituvchi.

neoazocuyeckoeo obwenus 0yoywezo yuumens, HO8As CMPYKmypa ¢Hopm, mMemooos, :
S cpeocmeé  peanusayuu  mMemooa 00WeHUs yuumens 6He KIAcca U YHauuxcs 67
¢ 00pazo8amebHOM npoyecce, Mooelb dPHeKmusHo20 NOKA3AHA OP2aHU3AYUsL O0OUeHUs.
\ yuumens.  MucmpyKyuu no npasunbHoMy UCHOIb308aHUI0 CNOCo608 obujenus 6yoyuux
neoazo208 mMocym Ouims UCNOJIb308AHBL NPU NPOBeOeHUU JleKYull U beceo. :

Kmi0ueBble c0Ba: KOMMYHUKAYUSA, NeQA202UNECKOe 0OUCHUE, COBPEMEHHbIE MO
0OweHUs, DmuKa oowenus, cmyoenmsl, 00pazosanue, OYOVwULl yuumesb

Annotation: Modern pedagogy-based methods of the technology of developing the 7
pedagogical communication method of the future teacher, the new structure of the forms,
methods, tools of implementing the teacher's communication method outside the classroom and "/
students in the educational process the model of effective organization of teacher
communication is shown. Instructions for the correct use of communication methods of future - G
pedagogues can be used for conducting lectures and conversations.
Key words: Communication, pedagogical communication, modern communication

models, communication ethics, students, education, future teacher.

Yurtimiz hayotining barcha sohalarida amalga oshirilayotgan keng islohotlarning :
magsadi inson va uning manfaatlari, xavfsizligi va farovonligini ta’'minlashda hamda ‘
yetuk avlodni voyaga yetkazishga yo'naltirilganligidir. Ma’lumki, taraqqiyotni harakatga &
keltirishda va turmushda ro‘y berayotgan jarayonlarga o°z ta’sirini o‘tkazishda jamiyat :
ijtimoiy-siyosiy, iqtisodiy, madaniy-ma’naviy yangilanishining muhim sub’ekti bo‘lgan

~ tomonlama kamol toptirish uning ma’naviy — ahloqiy va intelektual salohiyatini jahon :
andozalariga mos tarzda yuksaltirish, ayniqsa, bo‘lajak oliy ma’lumotli mutaxasisilarni
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Kalit so‘zlar: Mulogot, pedagogik mulogot, zamonaviy mulogot modellari, mulogot 7

AnHoTauus: Cogpemennvle nedazo2uieckue Memoovl MexHON02UU PAZGUMUI MeMOoOd =

yoshlarni barkamol shaxs qilib tarbiyalash muhim ahamiyatga ega. Shaxsning har’
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» bosqichma — bosqich amalga oshirilmoqda.

Bugungi o‘qituvchi 0‘z kasbining mohir ustasi sifatida, o’z burchiga sodiq, shaxsiy
. kompetentli shaxs bo‘lishi lozim. Bu borada o‘qituvchilar o°z ustida tinmay ishlashlari,
. talab etiladi.

émuammOsining dolzarbligi shundaki, bo‘lajak o‘qituvchining olib boradigan muloqoti
»murakkab ichki psixologik faoliyat sifatida uning kelajakdagi kasbiy yetukligini
';belgilaydigan mezon sifatida xizmat qilishi kerak. yurtimizda olib borilayotgan keng 5

- qamrovli o‘zgarishlar va islohotlar 0’z davrida alohida e’tibor zamonaviy o‘qituvchilarni

- mas’ul hisoblanadilar.

doklad, notiqliq nutqi sifatidagi shakllri sifatida qaraladi. Ma’ruza o’qiyatgan o’qituchi”,
:jamiyatning vakili sifatida gavdalanib, shaxslarni bevosita ijtimoiy faollikka undaydi;
' tinglovchilarni qandaydir ijtimoiy ahamiyatga ega g’oya , wvazifalar atrofida
: birlashtirishga yo’naltirilgan. Ijtimoiy ta’sir uchun "fon" hosil qiladi, g’oyalarni &
shakllantiradi, ularning e’tiqodlarini o‘zgartiradi.
Guruhda predmetli yo‘naltirilgan mulogot- bu erda ishlab chigarish munosabatlari -
— birinchi o‘rinda turadi. Bunday aloganing maqgsadi muloqot ishtirokchilarining bir jamoa ’. |
- bo‘lib, o‘quv hamda mehnat faoliyatida birgalikda ishtirok etishlaridan iboratdir.
: Shaxsga yo‘naltirilgan muloqot - bu shaxsiy muammolarni, shu jumladan
- birgalikdagi faoliyat jarayonida hal qilishga qaratilgan vazifalarni echish maqsadidagi -

' ta’lim jarayoni sub’ektlarining bir-biri bilan aloqasi. Psixologik o‘zaro munosabat 3
asosidagi muloqot. v
Muloqot - shaxslar o‘rtasida hamkorlikdagi faoliyat ehtiyojlaridan kelib chiqadigan '

_ kirishishda avvalo tilga murojaat qiladilar.

nutq jarayonida nafaqat so‘zlar bilan, balki harakatlar bilan ham ayirboshlashdan ” -

7 yoki mensimasdan munosabatda bo‘lishingiz mumkin.

Zamonaviy muloqot modellari
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- har tomonlama barkamol insonlar bo‘lib yetishishlarini ta’minlash ishlari mamlakatda 3

imanfaatidan ko‘ra xalq manfaatini ustun qo‘yib, zimmasidagi vazifani bajaradigan - ..
jismoniy, ruhiy va kasbiy jixatdan tayyorgarliklari yuqori darajada bo‘lishiga erishishlari (D

Bo‘lajak o‘qituvchi pedagogik muloqot wusulini rivojlantirish texnologiyalari 5

tayyorlashga qaratilib, 0‘z navbatida ular talaba yoshlar dunyoqarashini kengaytirish, -5
- barkamol shaxsni shakllantirish, hamda ijodiy imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarishga 5 -

Ijtimoiy vyo‘naltirilgan muloqot-muayyan auditoriyaga yo‘naltirilgan ma’ruza, ::

' bog’lanishlar rivojlanishining bir necha qirrali jarayonidir. Muloqot (munosabat): ™
birgalikda faoliyat olib boruvchilar o‘rtasida ma’lumot ayirboshlashni o‘z ichiga oladi. 7= <&/

- Bunda munosabatning kommunikativ tomoni e’tiborga olinadi. Insonlar munosabatga ~ =
Muloqgotning yana bir tomoni muloqot qiluvchilarning o‘zaro birgalikdagi faoliyati ok
iborat. Masalan, muloqot qilar ekanmiz, u bizni qoniqtirsa imo-ishora bilan muloqotda -~

- bo‘lamiz. Munosabatning yana bir jihati muloqotga kirishuvchilarning o’zaro idrok eta ) '; Kelc
- olishlaridadir. Masalan, siz bir kishi bilan muloqotga kirishishdan avval uni hurmat qilib 2
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- 0'qituvchiga befarq munosabat.

77 almashtiriladi.

- vakuum maydoni).

 keladi; hukumat jilovi stajyorlar qo'lida bo'lishi mumkin.

“Robot” - O'qituvchining o'quvchilar bilan munosabatlari qat'iy dastur bo'yicha
olinmaydi. Oqgibat past ijtimoiy 0'zaro ta'sir.

- qanday tashabbusini bostiradi, talabalar taxminlar olamida yuradilar. O'zaro ta'sirning

- asosiy shakllari - buyruq, ko'rsatma, ko'rsatma, tanbeh.

tayanishida namoyon bo'ladi, o'qituvchi faoliyat maqsadini har bir inson ongiga

- s0'rov, maslahat, ma'lumotdir

:  ta'sirlarga osonlik bilan bo'ysunadi

- tipologik xususiyatlari degani

 motivatsion sohasi buziladi.
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“Xitoy devori” - Muloqot to'siqlari tufayli pedagog va tinglovchi o'rtasida zaif
iteskari aloqa mavjud: hamkorlikka intilishning yo'qligi, darsning dialogik emas, balki"
“ axborot xarakteri. Ogqibatda stajyorlar bilan zaif 0'zaro munosabatlar va ular tomonidan

“Locator” - Stajyorlar bilan tanlangan munosabatlarga asoslangan. O'gituvchilar

tinglovchilarning butun tarkibiga emas, balki faqat bir qismga, masalan, iste'dodli, zaif, &
munosabatlarning yaxlitligi buziladi, u vaziyatli aloqalarning parchalanishi bilan e
“Qora gugurt” - Muloqotda o'gituvchi, go'yo 0'z-0'zidan yopiq: uning nutqi i

- asosan monologdir. Bunday o'qituvchi boshqalarga hissiy karlikni ko'rsatadi. Natijada
“Gamlet’ - O'qituvchi 0'zaro ta'sirning mazmuni bilan emas, balki uni boshqalar “ §
. tomonidan qanday qabul qilish bilan shug'ullanadi. U uchun shaxslararo munosabatlar
‘uni tinglovchilarning nusxalari va harakatlariga noto'g'ri munosabatda bo'lishiga olib

: quriladi, lekin o'qituvchi doimo o'zgarib turadigan muloqot holatini his qilmaydi. Unda Z

' tinglovchilarning tarkibi va psixologik holati, yoshi va etnik xususiyatlari hisobga :
“Avtoritar” (O’qlarni urish) Pedagog yakka 0'zi guruh faoliyatining yo'nalishini .‘
belgilaydi, kim kim bilan o'tirishi, ishlashi kerakligini ko'rsatadi hamda talabalarning har

Demokratik (qaytib kelayotgan bumerang). Bu rahbarning jamoa fikriga:

fetkazishga harakat qiladi. Bunday o'qituvchi bilan muloqot qilishning asosiy usullari

faollik ko'rsatmaydi, savollarni rasmiy ravishda ko'rib chiqadi, boshqa qarama-qarshi” ..

"Men o'zimman" - Ta'lim jarayoni to'liq pedagogga qaratilgan. U asosiy va yagona

»
4

etakchilarga e'tibor qaratadilar. Natijada "o'qituvchi-jamoa" tizimidagi 0'zaro ;o) @4

. 0'quvchi va 0'quvchi o'rtasida deyarli hech qanday 0'zaro ta'sir mavjud emas (psixologik . = .

dominant ma'no kasb etadi. Oqibatda pedagogning yuqori ijtimoiy-psixologik sezgirligi, /=5

“Liberal” (suzuvchi sol). Pedagog jamoa hayotiga aralashmaslikka harakat qiladi, ;2> <
Uslub - o'qituvchi va talaba o'rtasidagi o'zaro munosabatlarning individual- »

qahramon. Savol-javob, hukm va bahslar undan chiqadi. Ogqibat tashabbusning >
etishmasligi tarbiyalanadi, o'rganishning ijodiy tabiati yo'qoladi, kognitiv faoliyatning 4
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:_muquOtda bo'ladi, ularni katta kayfiyatda ushlab turadi, tashabbusni rag'batlantiradi,
‘jamoani psixologik iqlimidagi o'zgarishlarni osonlik bilan qabul qiladi va wularga "

: munosabat uslubi ustunlik qiladi. Natija: yuzaga keladigan tarbiyaviy, tashkiliy,
~eng samarali model.

' sinfda qo'zg'atadigan obro'ga ega o'qituvchi. U doimiy qarama-qarshilik tufayli ta'lim |
jarayonida individualizm bilan ajralib turadi; talabalar bir vaqtning o'zida 0'z
pozitsiyalarini mustahkamlaydi, 0'z nuqtai nazarini himoya qilishni o'rganadi.

Guruh muhokamasi yetakchisi modeli- Xulq-atvorning ushbu modeli bilan

. demokratik rozilikni izlash muhimroqdir. muhokama natijasi.

éduchOI' bo'ladi va birinchi navbatda, ta'lim jarayonida emas, balki umuman hayotga 7~
nisbatan. :
' GENERAL o'qituvchi har qanday noaniqlikdan qochadi, qat'iy talab qiladi,
- itoatkorlikka qat'iy erishadi, chunki u har doim va hamma narsada 0'zini to'g'ri deb Z
hisoblaydi va talaba berilgan buyruqlarga shubhasiz bo'ysunishi kerak. Ga binoan '
tipologiya muallifi, bu model pedagogik amaliyotda hammadan ko'ra eng keng
—. tarqalgan. :
: Menedjer - keng tarqalgan modellar sirasiga kiradi. Ta’lim muassasalarida va
fo'quvchilar jamoasining samarali faoliyati mubhiti, ularning tashabbuskorligi va
. mustagqilligini rag'batlantirish bilan bog'liq. O'qituvchi har bir talaba bilan hal
éqilinayotgan muammoning ma'nosi, sifat nazorati va yakuniy natijani baholashni
muhokama qilishga intiladi. v

Trener - sinfdagi muloqot muhiti korporativlik ruhi bilan singdirilgan. Shu bilan

- O'qituvchiga guruh sa'y-harakatlarini ilhomlantiruvchi roli beriladi, ular uchun asosiysi
. akuniy natija, yorqin muvaffaqiyat, g'alaba.

Gid - o'qituvchi - yuruvchi ensiklopediyaning mujassamlangan tasviri: ixcham,
‘aniq, cheklangan. U barcha savollarga javoblarni, shuningdek, savollarning o0'zini :'
oldindan biladi. Texnik jihatdan benugson va shuning uchun u ko'pincha zerikarli.

O'zaro ta'sirning ishontirish modeli ishontirishga asoslanadi - o'qituvchi ma'lum

// qarashlari, munosabati yoki xatti-harakatlarini o'zgartirishga harakat giladigan faoliyat
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Faol o'zaro ta'sir modeli ("Union") - Pedagog doimiy ravishda talabalar bilan 3>

imOSlashuvchan munosabatda bo'ladi. Rol o'ynash masofasini saqlash bilan do'stona
axloqiy va boshqa muammolar birgalikdagi sa'y-harakatlar bilan ijodiy hal qilinadi. Bu <o

SOKRAT - munozaralar va munozaralarni yaxshi ko'radigan, ularni ataylab N

- 0'qituvchi o'quvchilar o'rtasida kelishuvga erishish va hamkorlikni o'rnatishni ta'lim 23N

\ jarayonida asosiy narsa deb hisoblaydi, o'ziga vositachi rolini yuklaydi, ular uchun “

USTA - o'gituvchi taqlid qilish uchun namuna bo'lib, s0'zsiz nusxa ko'chirishga :: IS

birga, sinf o'quvchilari bir jamoaning o'yinchilariga o'xshaydilar, bu erda har biri alohida ™
- shaxs sifatida muhim emas, lekin ular birgalikda ko'p narsalarni amalga oshira oladilar. >=>>> <&

darajada erkinlikka ega bo'lgan kontekstda xabarni uzatish orqali boshqa shaxsningv"

7 yoki jarayon. tanlash. Ishontirishning eng qiyin vazifasi - muayyan harakatlar, qarorlar
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haqidagi qarama-qarshi fikrlarni bir-biriga mos keladigan qarorlarga aylantirishdir. ;

Ishontirish natijasi, agar 0'zaro ta'sir ishtirokchisi 0'zi tomonidan qabul qilingan qaror 7.

yoki fikrni mustaqil ravishda asoslab bera olsa, uning ijobiy va salbiy tomonlarini,

shuningdek, boshqa variantlar va qarorlarning imkoniyatlari va oqibatlarini baholay = '.

olsa, muvaffaqiyatli hisoblanadi. Shu bilan birga, o'qituvchi ilg'or o'quvchilar bilan

muloqot qilishda ishonchli modelni qo'llash maqgsadga muvofiqligini yodda tutishi -

kerak: malakali, 0'z fikriga ega va 0'z yo'nalishini boshqarish, 0'z pozitsiyasini bahslash e

qobiliyatiga ega. .,

O'zaro ta'sirning ekspressiv modelining maqsadi - his-tuyg'ularni va hissiyotlarni
etkazish, tegishli his-tuyg'ularni uyg'otish, 0'zaro ta'sir ishtirokchilarida psixoemotsional 5
kayfiyatni shakllantirish, faollikka undash. Muloqotning ushbu turidan foydalanish S

uchun o'qituvchi, masalan, ommaviy nutqida (ma'ruza, nutq) nafaqat og'zaki va og'zaki

bo'lmagan muloqot usullaridan, balki audio, video va boshqa tasviriy vositalardan ham *- ;

foydalanishi kerak. :
Mulogotning axborot modeli, qoida tariqasida, o'quv jarayoni ishtirokchilari

tomonidan ma'lumotlar uzatish hamda qabul qilish, talabalarning so'z boyligi va =

tezaurusini kengaytirish uchun ishlatiladi. O'tkazilayotgan ma'lumotlar aloqa
ishtirokchilarining axborot fondini kengaytiradi, mavjud vaziyatni tushuntiradi, yangf
bilimlarni olish yoki samarali qaror qabul qilish imkonini beradigan aniq faktlar va

raqamlarni beradi. Ko'pincha axborot modeli an'anaviy o'gitish texnologiyalarida -
qo'llaniladi: ma'ruzalar, darslar, seminarlarda, shuningdek, talabalarning yozma :

ishlarida - referatlar va insholarda, nazorat va kurs ishlarida, bitiruv va loyiha ishlarida.

Xulosa:  Boflajak  o’qituvchi pedagogik muloqot wusullarini  rivojlantirish ~ 2

texnologiyasining zamonaviy modellari ustida bir necha asrlar davomida izlanishlar olib ?
borilmoqda. Jahon pedagogikasida zamonaviy pedagogik muloqot modellarini

o’rganish zamonaviy pedagogik kadrlar faoliyatida kelib chiqadigan muammolarni :

bartaraf etishga yordam beradi. Pedagogik faoliyatda muloqot uslublaridan to’g’ri: :

foydalangan holda pedagog kadrlar orasida munosabatga kirishishi osonlashtirish '
mumkin. Har qanday vaziyatda ham shirin so’zlik insonning mudroq hayolotini

yoritadi.
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